[bookmark: _GoBack]Согласно ст. 33 Конституции Российской Федерации её граждане имеют право обращаться лично, а также направлять индивидуальные и коллективные обращения в государственные органы и органы местного самоуправления.
В 2025 году в Контрольно-счётную палату город Якутска поступило и рассмотрено 2 обращения. Из них: удовлетворено 1, 1- обращение, не содержащее конкретных фактов нарушений, либо как обращение по вопросам, не входящим в компетенцию КСП, по которому даны разъяснения.
Основные источники поступления обращений в 2025 году: электронная почта - 2 обращения. 
Граждане обращались с заявлениями о проведении проверок расходования средств по вопросу заработной платы учителей (коллективная заявка) и др.
Поступившие обращения граждан рассмотрены строго в рамках полномочий, закрепленных Федеральным законом от 07.02.2011 № 6-ФЗ. По результатам рассмотрения заявителям предоставлены мотивированные разъяснения законодательства, а по фактам, требующим реагирования, КСП проведены контрольные мероприятия.

